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Termeéklap: Hataridos
kereskedeés

A dokumentum informacidkat tartalmaz, illetve mas dokumentumokra hivatkozik, mikézben a szerzédés teljesi-
tésének feltételeit és médjat hivatott meghatarozni, amelynek targya a szolgdltatasnyujtas. A hivatkozott doku-
mentumok féként az ,Altaldnos szerz4dési feltételek” (,ASzF”) és a ,Technikai tdjékoztatd”; mindkettd elérhetd a
www.citfin.cz oldalon.

Ez a dokumentum tartalmazza azokat a jogszabaly altal elGirt informacidkat, amelyeket a Citfin koteles az
Ugyféllel k6zolni, amikor a tkepiaci tevékenységrél sz616 256/2004. térvény (,CMB-tdrvény”) szerinti szolgaltata-
sokat nyujtja. Kérésre a Citfin a CMB-t6érvény szerinti informacidékat nyomtatott formdban adja at az Ugyfélnek.

Eltéré rendelkezés hianyaban a nagybetdis kifejezéseket az ASzF hatarozzak meg.

Citfin - céginformaciok Citfin - Finanéni trhy, a.s., székhelye: Bucharova 1423/6, 158 00 Praga 5, azonositészama: 25079069,
bejegyezve a Pragai Varosi Bir6sag kereskedelmi nyilvantartasaba, ,B” szakasz, 4313-as sorszam
(,Citfin”). A Citfin a CMB-torvény szerinti értékpapir-kereskeddi engedély alapjan hatarid6s
kereskedésre jogosult kereskedelmi tarsasag.

A kommunikacié és az A tajékoztatas az ASzF-ben meghatarozott médon és hataridén beliil toérténik. Zéld vonal: +420 800 311 010
informacionyujtas moédja Recepcié: +420 234 092 000

Citfin weboldala: www.citfin.cz

A Citfin - Financni trhy, a.s. elektronikus kézbesitési tarhelye: 7s2n782

Az Ugyfelek a Citfin internetbankjat is hasznaljak a Citfinnel folytatott kommunikaciora, amely jogilag
tartés adathordozénak mindsal.

A keretmegallapodas cseh nyelven jon létre. A kommunikacio is cseh nyelven folyik. Az Ugyfél kérésére
és az Ugyféllel valé megéllapodas alapjan a Keretmegallapodas megkotésére és a kommunikaciéra
az Ugyféllel egyeztetett mas nyelven is sor keriilhet. A keretmegallapodés cseh nyelvii szévege
azonban mindig iranyadé.

A Citfin koteles az Ugyfél szamadra észszer( jelentéseket késziteni a mar nyujtott szolgdltatasokrol
vagy a kozvetitett tgyletekrél, amelyek tartalmazzak a nyudjtott szolgaltatasok részleteit, beleértve
a kapcsolodoé kéltségeket is. Ezeket az informacidkat az Ugyfelek negyedévente kapjak meg a sajat
internetes banki rendszeriikbe kiildott rendszeres kimutatasokon formajaban. Az Ugyfelek a Citfin
internetes banki szolgaltatason at folyamatosan hozzaférhetnek a kivalasztott informacidkhoz.

Afelugyeletre vonatkozé A Citfint a Cseh Nemzeti Bank feliigyeli feliigyeleti hatésdgként; székhelye: Na Pfikopé 28, 110 00 Prague 1.
informaciok

Az Ugyfél vagyonanak védelme Az Ugyfél vagyonanak védelmére vonatkozé informacidkat az ASzF tartalmazza.

(o] férhetetl ég Az bsszeférhetetlenségrél és a megel6zésérél az ASzF tartalmaz informacidkat.

Az ASzF-ben foglalt informacidkon tilmenéen a Citfin tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a befektetési
szolgdltatasok nyujtasat lehet6vé tevé és ehhez szikséges miikodési 6sztonzékon1, (példaul a
szabdlyozott piacok vagy bankok altal a megbizasok végrehajtasaval 6sszefiiggésben felszamitott
dijakon) kivil nem fogad el és nem nyujt mas 6sztonzdéket.
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Ugyfelek besorolasa

A Citfin az Ugyfeleket a kévetkez§ kategériakba sorolja: (i). nem szakmai Ugyfél; (ii). szakmai Ugyfél; és
(iii). elfogadhato partner.

Ha az Ugyféllel kifejezetten nem kézolnek mast, a ,nem szakmai” kategériaba tartozik. Ezért az Ugyfelet
mindig tajékoztatni kell, ha atsoroljak a ,szakmai” vagy ,elfogadhat6 partner” kategéridba.

A nem szakmai Ugyfeleket a legmagasabb szint(i védelem illeti meg. A szakmai Ugyfeleknek és az
elfogadhaté partnereknek kisebb foku védelmet kell biztositani, példaul a kotelez6 kozzététel vagy az
Ugyleteik észszerliségének értékelése terén.

A CMB-térvényben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén az Ugyfél kérheti, hogy mas
kategoériaba soroljak be.

Ugyfél-kartalanitasi rendszer

A Citfin részt vesz a Befektetési Vallalkozdsok Kartalanitasi Alapjaban, amely egy olyan
garanciarendszert mikodtet, amely kartalanitja az értékpapir-kereskedd Ugyfeleit, akik nem tudnak
eleget tenni tartozasuknak.

A kartalanitasi alap az Ugyfelek nem kibocsétott eszkézeinek 90%-4ért nydjt kartalanitast, értékpapir-
kereskeddnként és Ugyfelenként legfeljebb 20 000 EUR-nak megfelel§ 6sszeg erejéig. A kartalanitasi
Osszeg szamitasa szempontjabol az eszkozok azon a napon érvényes kartalanitasa az iranyadd,
amikor a kartalanitasi alap a Cseh Nemzeti Bank értesitését megkapta.

Részletesebb informacidk a kartalanitasi alap(www.gfo.cz), a Citfin (www.citfin.cz) vagy a CMB-torvény
127. és azt kovets §-ainak weboldalain talalhatok.

Nyujtott befektetési
szolgaltatasok és befektetési
eszkozok

A Citfin a kdvetkezo hefektetési szolgaltatasokat nyujtja:
a) Befektetési eszkdzokre vonatkozé utasitidsok fogadasa és kiadasa
b) Befektetési eszkdzdkre vonatkozo utasitasok végrehajtasa az Ugyfél nevében
c) Kereskedés befektetési eszkdzdkkel az Ugyfél nevében

A Citfin altal az Ugyfeleknek kinalt hataridés kereskedéssel kapcsolatos informaciok

A Citfin a kdvetkez6 tipusu befektetési eszkozokkel vagy szarmazékos iigyletekkel kapcsolatos
tranzakciokat biztositja:

a) Swap ugylet: egy valuta eladasa vagy vétele egy masikért cserébe, majd egy bizonyos id6
elteltével a visszavasarlasa vagy Ujraértékesitése egy el6re megallapitott arfolyamon. A
swapot akkor haszndljak, ha egy bizonyos ideig egy devizaban Iévé likviditast egy masik
devizaban 1évé likviditassal kell helyettesiteni anélkiil, hogy devizakockdazatot vallalnanak. A
swap egy kotelezettség futamidejének meghosszabbitasara vagy leroviditésére is szolgalhat
azaltal, hogy lehet6vé teszi annak mas pénznemben torténd refinanszirozasat.

b) Forward lgylet: egy valuta vétele vagy eladdsa egy masik valuta ellenében, rogzitett
arfolyamon, az tgylet elszamolasa pedig egy el6re egyeztetett jovGbeli id6pontban torténik.

c) Opcid: az Ugyfél és a Citfin kozotti olyan hatdridés ligyletek gytjtéfogalma, amelyek lényege,
hogy az egyik félnek joga van arra, hogy az egyik pénznem el6re meghatarozott mennyiségét
egy masik pénznemre cserélje el6re meghatarozott arfolyamon egy el6re meghatarozott
id6épontban vagy a jovében el6re meghatarozott idépontban. llyen esetben a masik félnek a
megfelel kotelezettsége van. E jog érvényessége egyéb feltételekhez is kothetd.

A Citfin ezeket a hataridés ugyleteket a kovetkezo valtozatokban kinalja:

a) Standard.currency.forward egy deviza megvasarldsa vagy eladasa egy masik devizaért
cserébe egy elére meghatarozott idépontban és elére meghatarozott arfolyamon. A
kivalasztott pénznem arfolyamanak fedezésére szolgal egy meghatarozott jovébeli idépontra.

b) Amortizing. currency. forward egy deviza vasarlasa vagy eladdsa egy masik deviza ellenében,
fokozatos (amortizald) elszamolassal, barmely id6pontban, el6re meghatarozott idészakban,
tetszGleges mennyiségl és volumendi lehivas esetén. Ezt arra hasznaljak, hogy a tranzakciét
id6ben eloszlassak, mikozben rogzitett arfolyamot tartanak fenn.

c) Currency.forward.with window a deviza vétele vagy eladasa rogzitett arfolyamon; az tgylet
elszamolasa 2-60 napos id6kozonként torténik.

d) Currency.Par.forward olyan devizaforwardok sorozata, amelyek kiilonb6zé elszamolasi
datummal rendelkeznek ugyanarra a devizaparra és egyetlen arfolyamra vonatkozéan.

e) Currency.Par.forward.with.a.window kiilonb6z6 elszamolasi idépontokkal rendelkezé
devizaforwardok sorozata ugyanazon devizaparra és egyetlen arfolyamra vonatkozéan, mig
minden egyes megtargyalt hataridSs ligylethez az Ugyfél valaszthat egy 2 és 60 nap kozotti
elszamolasi ,ablakot”.

Devizaswap: egy deviza eladdsat vagy megvasarlasat jelenti egy masik devizaért cserébe, majd egy
bizonyos idé elteltével a visszavasarlasat vagy Ujraértékesitését egy elére egyeztetett arfolyamon. A
devizaswapot egy kotelezettség lejaratanak meghosszabbitasara hasznaljak azaltal, hogy lehetévé
teszik annak mas pénznemben torténé refinanszirozasat.

1 Az 6szt6nz6 olyan pénzbeli vagy nem pénzbeli ellenszolgaltatast vagy egyéb elényt jelent, amelyet a Citfin a befektetési szolgaltatasok nydjtasaval kapcsolatban
kap vagy nyujt. Az 6sztonzé nem az Ugyféltsl kapott vagy az Ugyfélnek nyujtott ellenszolgdltatas vagy egyéb pénzbeli vagy akar nem pénzbeli kifizetés
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Tajékoztatas a kockazatokrol

A befektetési eszkozokkel valo kereskedés olyan kockazatokkal jar, amelyek befolyasolhatjak az

egyes befektetések nyereségét vagy veszteségét. A befektetés a befektetési eszkozokbe nem
mindenkinek vald, és minden befektetés esetében fennall annak a valészintlisége, hogy nem éri el

a vart hozamot, vagy akar a befektetett 6sszeg egy részét vagy akar egészét is elveszitheti, még az
ugynevezett ,értékpapirositott” termékek esetében is. Egyes befektetési eszk6zok tovabbi pénzigyi
kotelezettségek keletkezésének kockazataval jarnak - egyes esetekben az eredetileg befektetett
6sszeget meghalad6 veszteséget is keletkezhet. Altalanos elvként elmondhatd, hogy minél nagyobb
a kockazat, annal nagyobb a potencialis nyereség, ugyanakkor a veszteség is. A befektetési eszk6zok
el6z6 idészakban elért hozamai nem garantaljak a jovébeli hozamokat. A befektetések altalanos
kockazata csokkenthetd a kiilonb6z6 tipusu befektetési eszkozokbe torténd befektetéssel. A befektetési
eszkozokkel végzett kereskedés tékeattételes modszerek hasznalatakor Iényegesen magasabb
kockazattal jar. Kulonleges kockazatokkal jarhatnak a befektetési eszkozokkel kapcsolatos tranzakciok
adokovetkezményei is. A befektetési adokotelezettségek teljesitéséért kizardlag On felelds. Javasoljuk,
hogy soha ne vasaroljon befektetési eszkozoket, ha nem ismeri teljes mértékben a feltételeiket és
kockazataikat, példaul a lehetséges veszteség mértékét.

A befektetési eszk6zokbe torténé befektetéssel kapcsolatos gyakori kockazatok:

a) Hitelkockazat (kibocsatéi kockazat vagy partnerkockazat) - annak a kockazata, hogy a partner
nem teljesiti adossagat (fizetésképtelen); szélsGséges esetben fennall a teljes befektetés
elvesztésének kockazata;

b) Elszamolasi kockdzat - annak a kockazata, hogy a kialkudott Ggyletet nem rendezik
megfeleléen (pl. a vételdrat nem fizetik ki, vagy az értékpapirokat nem adjak at);

c) Piaci kockazat - a piaci feltételek, kilondsen a kamatlab (kamatkockazat), a
részvényarfolyamok (részvénykockazat), az arupiaci arak (arupiaci kockazat), az arfolyamok
(arfolyam- vagy devizakockazat) kedvezdétlen valtozasa esetén bekovetkez veszteség
veszélye; a piaci kockazatok kdzé tartoznak még:

- Likviditasi kockazat - veszteség kockazata all fenn, ha a befektetési eszk6zt nem lehet a
kivalasztott id6pontban eladni vagy vasarolni, vagy az tigyletet csak kedvezétlen aron
lehet teljesiteni; és

- Volatilitasi (ingadozasi) kockazat - a révid vagy hosszu tavu arfolyam-ingadozasok
kockazata (a befektetés rossz id6zitése jelentGs veszteségekhez vezethet);

d) Mikodési kockazat - emberi hibak, csalasok és/vagy az informaciés rendszerek hianyossagai
esetén bekovetkezd veszteségek kockazata;

e) Jogi kockazat - a szerzddési feltételek végrehajthatatlansaga esetén bekovetkezd veszteség
veszélye;

f) Terminoldgiai kockazat - a kiilonb6z6 kifejezéseket a kiilonb6z6 pénzpiacokon eltéréen
értelmezik, és el6fordulhat, hogy az értelmezd pontatlan képet kap egy befektetési eszkoz
valodi természetérdl;

g) Inflaciés kockdazat - befolyasolja a befektetési eszkozei redlhozamat; a magas inflacids rata
miatt realértéken kevesebbet kereshet, vagy akar pénzt is veszithet;

h) Globdlis kockazat - a befektetési eszkozok értékében bekovetkezd valtozas kockazata a
gazdasagok és a pénziigyi piacok globadlis visszaesésével 6sszefliggésben;

i) Agazati kockazat - a befektetési eszkozok értékvaltozasanak kockazata az adott 4gazat kisebb
teljesitménye esetén;

j) Politikai kockazat - a politikai helyzet valtozasa esetén a befektetési eszk6zok értékének vagy
atvalthat6saganak megvaltozasanak kockazata;

k) Szarmazékos ugyletek és tékeattételi kockazat: az értékilk a mogottes eszkoz értékétdl fugg;
egyes szarmaztatott befektetési eszk6zok tékeattételesek, azaz értékilk a mogottes eszkoz
arfolyamanak emelkedésétdl vagy csokkenésétdl fiigg egy megallapodds szerinti aranyban,
igy a mogottes eszkoz értékében bekovetkezd kis valtozas is a befektetési eszkdz értékének
jelent8s csokkenését vagy az eredeti befektetést meghaladd veszteséget okozhat.

A hataridés ligyletekkel/kereskedéssel kapcsolatos kockazatok

A hataridés kereskedéshdl eredd kockazat elsésorban az aktualis arfolyamnak az Ugyfél szdmara
hatranyos elmozdulasaval fiigg 6ssze (a piaci arfolyam az Ugyfél szamara kedvezébb, mint a hataridés
arfolyam), ami veszteséget eredményezhet, akar a befizetett el6leg 6sszegét meghaladdéan is.

A forwardokkal kapcsolatos kockazatok

A forwardokkal (pl. forward rataszerzédésekkel) az Ugyfél kotelezettséget véllal arra, hogy egy adott
idépontban vagy egy adott idészakon belll egy adott devizat egy masik devizaért meghatarozott
mennyiségben, rogzitett aron vasarol vagy ad el. A kockazat abban 4ll, hogy esetleg a hataridé lejarta
utan a mogottes eszkozt (pl. devizat) a megkotott szerzédésben meghatarozott arfolyamnal sokkal
kedvezébb aron tudja megvasarolni vagy eladni. A lehetséges veszteség korlatlan.

Célpiac

A Citfin a célpiacot olyan kategériak alapjan hatarozza meg, mint az Ugyfél tipusa, az Ugyfél ismeretei
és tapasztalata, pénzigyi helyzete és veszteségviseld képessége, kockazattliré képessége, befektetési
céljai és/vagy fenntarthatésagi céljai. Azt, hogy egy adott Ugyfél a meghatarozott célpiacra tartozik-e,
kérdéiv alapjan értékelik.

Az azonositott célpiacokkal kapcsolatban a Citfin tajékoztat, hogy a Citfin altal nyujtott
szolgdltatasokat és befektetési eszkozoket a CMB-torvény 2a. és 2b. szakasza értelmében vett szakmai
Ugyfeleknek, valamint a CMB-térvény értelmében vett nem szakmai Ugyfeleknek szanja.
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A megbizasok teljesitésével
kapcsolatos informaciok

A megbizasok végrehajtasara vonatkozé altalanos iranymutatasok

A Citfin az Ugyfél megbizasainak végrehajtasakor a kévetkezéket veszi figyelembe:
a) A forgalmazandé befektetési eszkoz jellege és jellemz6i
b) Az Ugyfél jellege és kiillénésen a besoroldsa a megallapitott kateg6ridk valamelyikébe
c) Az Ugyfél altal végrehajtandé megbizas jellege

A megbizasok végrehajtasat befolydsoloé tényez6k a befektetési eszk6zt6l vagy a nydjtott
szolgaltatastol fuggnek, ahol a tényezék csokkend fontossag szerint a kovetkezdk:

a) A kereskedési helyszinen elérhet§ ar

b) Az Ugyfélnek felszamitott dijak teljes 6sszege

c) A megbizds végrehajtdsanak sebessége

d) A megbizas végrehajtasanak valdszinlisége

e) A megrendelés volumene

f) Az ugylet elszamolasanak feltételei

g) A megrendelés tipusa

h) Barmely mas tényez6, amely az Ugyfél megrendelésében jelentds szerepet jatszik

Tekintettel ezeknek a tényezdéknek a fontossdgara az Ugyfél megbizasanak végrehajtasa soran, a Citfin
mind a szakmai, mind a nem szakmai Ugyfelek szdmara alapelvként fogalmazta meg, hogy minden
egyes megbizas végrehajtasahoz egyéni megkozelitést alkalmazzon.

Ha a Citfin olyan Ugyfél megbizdsat hajtja végre, aki nem szakmai Ugyfél, a megbizas legjobb
feltételekkel torténd végrehajtasat a teljes teljesitmény alapjan kell meghatarozni, amely a befektetési
eszkoz arabdl és a megbizas végrehajtasaval kapcsolatos kéltségekbdl all, beleértve az Ugyfélnél a
megbizas végrehajtasaval kapcsolatban kézvetleniil felmeriilt koltségeket.

Amennyiben az Ugyfél és a Citfin kozott kiilén megallapodas jott létre a megbizés teljesitésének
modjarol, beleértve a megbizas teljesitésének feltételeit, ez a megéllapodds az Ugyfél megbizasainak
teljesitésére vonatkozé szabalyokkal szemben elsébbséget élvez.

Altalanos szabalyként az Ugyfél megbizasait a beérkezésiik sorrendjében hajtjak végre, kivéve, ha ez
ellentétes az Ugyfél kiilon utasitasaval, vagy az Ugyfél megbizasanak jellege, illetve az uralkodé piaci
feltételek lehetetlenné vagy kivitelezhetetlenné teszik ezt az eljarast, vagy az Ugyfél érdeke mas eljarast
kivan.

Ha a megrendelés feldolgozasa sordn jelentds nehézségek merilnek fel, és ha a megrendelés olyan
Ugyféltdl szarmazik, aki nem szakmai Ugyfél, a Citfin haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet az ilyen
nehézségekrdl.

A Citfin koteles a megbizas teljesitését kovetSen (legkésébb a megbizas teljesitését kovets kovetkezd
munkanapon) indokolatlan késedelem nélkul megfelel§ tajékoztatast nyujtani a nem szakmai
Ugyfélnek a végrehajtott megbizasrél.

Ha a Keretmegallapodassal, illetve az ASzF-fel 6sszhangban, olyan Ugyfél esetében, aki nem szakmai
Ugyfél, az Ugyfél szamlajan folytatott kereskedésekbdl rendkiviili kotelezettségek keletkezhetnek,
kulénosen a tékeattételes kereskedés soran, a Citfin indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb a
kovetkezd végéig tajékoztatja az Ugyfelet az el6re megallapitott limitet meghaladé veszteségekrdl:

a) Az a munkanap, amelyen a limitet tullépték; vagy
b) a kévetkezé munkanap, ha a limitet nem munkanapon lépték tul.

A Citfin kételes negyedévente egyszer tijékoztatni az Ugyfelet az Ugyfél tulajdonaban 1évé alapok és
befektetési eszkozok allapotarél.

Az arfolyam meghatarozasanak és az Ugyfél megbizasai elszamolasanak moédszere

A hatdridds ugyletek (példaul forwardok, swapok) lehetd legjobb arfolyaménak meghatarozasat
a Citfin az Ugyfél kérése alapjan végzi: a Citfin informaciés forrasai vagy mas informaciés forrasok
segitségével ellendrzi a kért pénznem aktudlis arfolyamat, és az aktudlis drfolyam alapjan felajanlja
az Ugyfélnek a hataridds ugylet konkrét feltételeit, amelyeket a Citfin az adott pillanatban sajat
szamlajara az Ugyféllel meg tud kotni.

Szolgaltatassal kapcsolatos
koltségek és dijak

A hataridds ligyleteket kézvetlen dijak nélkiil nyajtjuk, ami azt jelenti, hogy On mindig a teljes 6sszeget
kapja meg a megallapodas szerinti arfolyamon, minden tovabbi koltség nélkiil.

A hataridds tigylet ardnak meghatarozasa soran azonban bizonyos kozvetett koltségek merilhetnek
fel. Az arfolyam meghatarozasaval kapcsolatos részletesebb informaciokért kérjik, olvassa el a
,Technikai informaciok” dokumentumot.

A Keretmegallapodas alapjan az Ugyfél kételes biztositani a fedezeti értéket hataridSs tigyletek/
szerzGdések kotésekor, ha az ASzF igy rendelkezik.

Pénzeszkozok kamatai

A Citfin altal az Ugyfél fizetési szamlajan a hataridds tigyletek lebonyolitasara tartott pénzeszkézok
nem kamatoznak, kivéve, ha irdsbhan masként dllapodtak meg. Ha a pénzeszk6zok kamatoznak, a
kamatot a Citfin és az Ugyfél kézétti megallapodas szerinti 6sszegben és médon irjak jova az Ugyfél
fizetési szamlajan.

A Keretmegallapodas

A Keretmegallapodas és az ASzF rendelkezései alapjan a Citfin jogosult a Keretmegallapodas és

modositasanak és az ASzF moédositasara. A Keretmegallapodas hatarozatlan idére szol. Az Ugyfél és a Citfin jogosult a

megsziintetésének lehetésé Keretmegallapodas felmondasara vagy a Keretmegallapodasbol valo kilépésre a Keretmegallapodas
és az ASzF szerint.

Alkalmazandé jog és Az alkalmazando jogot és a vitarendezés médjat, valamint a peren kivili vitarendezést a

vitarendezés Keretmegallapodds és az ASzF tartalmazza.

Citfin
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