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A befektetési szolgáltatások nyújtásához kapcsolódó 
Kiegészítés Melléklete 

A Származtatott 
(derivatív) ügyletek 
terméklapja
A jelen dokumentum információkat tartalmaz, vagy egyéb dokumentumokra hivatkozik. A jelen dokumentum 
célja a szolgáltatásnyújtási szerződés – elsősorban az Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban mint 
„ÁSZF”) és a Technikai Információk (mindkét dokumentum elérhető a www.citfin.cz internetes oldalon) – teljesí-
tési feltételeinek, valamint teljesítési módjának a részletes meghatározása.
A jelen dokumentum azokat a jogszabály által előírt információkat tartalmazza, amelyekről a Citfin a szolgál-
tatások nyújtása során a Cseh Köztársaság 256/2004 Sb. számú, a tőkepiacokon történő vállalkozási tevékeny-
ség végzéséről szóló törvényének rendelkezései értelmében tájékoztatni köteles az Ügyfeleket. A Citfin a Cseh 
Köztársaság 256/2004 Sb. számú, a tőkepiacokon történő vállalkozási tevékenység végzéséről szóló törvényé-
nek rendelkezései értelmében, kérés esetén nyomtatott formában az Ügyfél rendelkezésére bocsájtja ezeket az 
információkat.
Amennyiben eltérő módon nem szerepel, a nagy kezdőbetűvel megjelölt fogalmak az Általános Szerződési 
Feltételekben meghatározott jelentéssel bírnak.

A Citfin adatai A Prágai Városi Bíróság cégjegyzékébe a B 4313 tételszámmal bejegyzett, Prága 5. kerület, postai 
irányítószám 158 00, Bucharova 1423/6 szám alatti székhelyű, 250 79 069 társasági azonosító 
számmal (IČO) rendelkező Citfin – Finanční trhy, a. s. társaság (a továbbiakban mint „Citfin”) 
egy olyan gazdasági társaság, amely a Cseh Köztársaság 256/2004 Sb. számú, a tőkepiacokon 
történő vállalkozási tevékenység végzéséről szóló törvénye alapján kiállított tevékenységi engedély 
értelmében jogosult az értékpapír kereskedelmi szolgáltatások nyújtására.

A kommunikáció és 
információszolgáltatás módja:

Az információszolgáltatás az Általános Szerződési Feltételekben meghatározott módon és határidőkkel 
történik. Zöldszám: +420 800 311 010
Recepció: +420 234 092 000
A Citfin internetes oldala: www.citfin.cz
A Citfin – Finanční trhy, a. s. társaság cseh elektronikus ügyfélkapujának kódja: 7s2n782
Az Ügyfelek ezenkívül a Citfinnel történő kommunikáció során a Citfin internetes banki szolgáltatását is 
használhatják, amely egyben Tartós Adathordozóként is szolgál.
A Keretszerződés megkötése cseh nyelven történik. Továbbá a kommunikáció is cseh nyelven zajlik. 
Az Ügyfél kérésére lehetőség van arra, hogy a Keretszerződést a cseh nyelvtől eltérő, az Ügyféllel 
egyeztetett egyéb nyelven kössék meg, illetve, hogy a kommunikáció is a cseh nyelvtől eltérő, az 
Ügyféllel egyeztetett egyéb nyelven történjen. Azonban minden esetben a Keretszerződés cseh nyelvi 
változata lesz az irányadó.
A Citfin megfelelő jelentéseket szolgáltat az Ügyfélnek a már igénybe vett szolgáltatásokról, 
illetve a végrehajtott ügyletekről. Ezek a jelentések a nyújtott szolgáltatások részleteit, beleértve az 
adott szolgáltatásokhoz kapcsolódó költségeket is tartalmazzák. A Citfin ezeket az információkat 
negyedévente, az internetes banki szolgáltatáson keresztül elküldött rendszeres kivonatok formájában 
bocsátja az Ügyfelek rendelkezésére. Az Ügyfelek a Citfin internetes banki szolgáltatásán keresztül 
folyamatosan hozzáférhetnek bizonyos információkhoz.  
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A felügyeleti szervvel 
kapcsolatos információ:

A Citfin feletti felügyeletet a Cseh Köztársaság, Prága 1. kerület, Na Příkopě 28. szám, postai 
irányítószám: 110 00 alatti székhellyel rendelkező Cseh Nemzeti Bank mint felügyeleti szerv látja el.

Az Ügyfél tulajdonának és 
vagyontárgyainak a védelme:

Az Általános Szerződési Feltételek tartalmazzák az Ügyfél tulajdonának és vagyontárgyainak 
védelmével kapcsolatos információkat.

Összeférhetetlenség: Az Általános Szerződési Feltételek tartalmazzák az összeférhetetlenséggel, valamint az annak 
megelőzésével kapcsolatos információkat.
Az Általános Szerződési Feltételekben feltüntetett információkon kívül a Citfin tájékoztatja az Ügyfeleit 
arról, hogy az üzemeltetési költségek fedezésére szolgáló díjakon kívül nem fogad el és nem is vet 
ki egyéb díjakat1, azaz a Citfin kizárólag a befektetési szolgáltatások nyújtásához elengedhetetlenül 
szükséges díjakat számítja fel a partnereinek (ezen díjak közé tartozik például az egyes megbízások 
végrehajtásával összefüggésben a szabályozott piacok vagy a bankok által számlázott díjak és 
illetékek).

Az ügyfelek kategorizálása: A Citfin az alábbi kategóriákba sorolja az Ügyfeleket: (i) Lakossági ügyfél; (ii) Szakmai ügyfél; valamint
(iii) Elfogadható partner.
Az Ügyfél alapesetben Lakossági ügyfélnek minősül, kivéve azokat az eseteket, amikor a Citfin 
kifejezetten tájékoztatja az Ügyfelet arról a tényről, hogy az Ügyfelet a Citfin a Lakossági ügyfél 
kategóriájától eltérő kategóriába sorolta. Az Ügyfél tehát minden esetben tájékoztatást kap arról a 
tényről, ha a Szakmai ügyfél vagy az Elfogadható partner kategóriába sorolták.
A Lakossági ügyfelek részesülnek a legmagasabb szintű védelemben. A Szakmai ügyfelek, valamint 
az Elfogadható partnerek számára alacsonyabb szintű védelmet biztosítunk (például a kötelező 
információszolgáltatás területén, illetve az ügyleteik arányosságát és megfelelő voltának vizsgálatát 
illetően).  

Az Ügyfelek kártérítésére 
szolgáló rendszer:

A Citfin tagja a Cseh Köztársaságban működő, a befektetők védelmére szolgáló Értékpapír-kereskedők 
Garanciaalapjának. Az Értékpapír-kereskedők Garanciaalapja olyan garancia rendszert működtet, 
amelyből kártérítést fizetnek azon értékpapír-kereskedők Ügyfeleinek, akikkel szemben egy adott 
értékpapír-kereskedő nem képes teljesíteni az adott Ügyféllel szemben fennálló kötelezettségeit.  
A Garanciaalap az ügyfelek ki nem adott vagyonának 90%-át, de egy adott értékpapír-kereskedő, egy 
adott ügyfelére vonatkozóan csak legfeljebb 20.000 EUR-nak megfelelő összeget térít meg. A kártérítés 
mértékének a meghatározása során a Garanciaalap Cseh Nemzeti Bank értesítésének kézhezvétele 
napján fennálló vagyontömeg a mérvadó.
Az Ügyfelek kártérítésével kapcsolatos információkat a Garanciaalap internetes oldalán (www.fo.cz), a 
Citfin internetes oldalán (www.citfin.cz) vagy a Cseh Köztársaság 256/2004 Sb. számú, a tőkepiacokon 
történő vállalkozási tevékenység végzéséről szóló törvénye későbbi módosításokkal együtt hatályos 
szövegének 127. és azt követő §-nak rendelkezései tartalmazzák.

Igénybe vehető befektetési 
szolgáltatások és befektetési 
eszközök:

A Citfin az alábbi befektetési szolgáltatásokat nyújtja:
a)	 a befektetési eszközökre vonatkozó megbízások befogadása és továbbítása;
b)	 a befektetési eszközökre vonatkozó megbízások végrehajtása az Ügyfél számláján;
c)	 a befektetési eszközökkel való kereskedés saját számlán.

A Citfin által az Ügyfelek számára nyújtott Származtatott (Derivatív) ügyletekre vonatkozó 
információk
A Citfin az alábbi, befektetési eszközökkel, illetve pénzügyi származtatott (derivatív) termékekkel 
kapcsolatos szolgáltatásokat nyújtja:

a)	 Devizacsere (currency swap) ügylet, azaz az egyik deviza másik deviza ellenében történő 
vásárlása vagy eladása, valamint egyben előre meghatározott árfolyamon, előre 
meghatározott jövőbeni időpontban történő eladása, illetve visszavétele. A Devizacsere 
(curency swap) ügyleteket azokban az esetekben alkalmazzák, amikor az egyik devizában 
fennálló likviditástöbbletet egy másik devizában lévő likviditással, árfolyamkockázat nélkül 
szükséges helyettesíteni. A Devizacsere (curency swap) ügylet a kötelezettségek lejárati 
idejének meghosszabbítására vagy lerövidítésére is szolgálhat annak köszönhetően, hogy 
lehetővé teszi az adott kötelezettségek más devizanemben történő refinanszírozását. 

b)	 Határidős (forward) ügylet, azaz egy adott deviza egy másik deviza ellenében, előre 
meghatározott árfolyamon történő vásárlása vagy eladása, azzal a feltétellel, hogy az ügylet 
elszámolása egy előre meghatározott, jövőbeni időpontban történik.

c) 	 Opció egy olyan, a Citfin és az Ügyfél között létrejött származtatott (derivatív) ügyleteket 
magában foglaló gyűjtőfogalom, amelynek keretében az egyik szerződő fél jogosult előre 
meghatározott devizanem, előre meghatározott volumenét, előre meghatározott árfolyamon, 
előre meghatározott jövőbeni időpontban, vagy egy előre meghatározott jövőbeni időszakban 
egy előre meghatározott másik devizanemre átváltani. Ezekben az esetekben a másik 
szerződő félnek ennek megfelelő kötelezettségei vannak. A szóban forgó jog érvényessége 
egyéb más feltételek teljesüléséhez is köthető. 

A Citfin az alábbi változatokban kínálja a fentiekben bemutatott Származtatott (Derivatív) ügyleteket:
a)	 Standard határidős (forward) ügylet – egy adott deviza másik deviza ellenében, előre 

meghatározott árfolyamon, egy előre meghatározott jövőbeni időpontban történő vásárlása 
vagy eladása. A Standard határidős ügylet egy konkrét deviza árfolyamának, egy konkrétan 
meghatározott jövőbeni időpontban történő biztosítására szolgál.



3 / 5

Igénybe vehető befektetési 
szolgáltatások és befektetési 
eszközök:

b) 	 Amortizációs határidős (forward) ügylet – egy adott deviza másik deviza ellenében, előre 
meghatározott árfolyamon, egy előre meghatározott jövőbeni időszakban történő vásárlása 
vagy eladása. Az amortizációs határidős (forward) ügylet keretében az adott időszak során 
az ügylet volumenének terhére tetszőleges számú és összegű lehívást lehet eszközölni. Az 
amortizációs határidős (forward) ügylet az előre meghatározott devizaárfolyamon történő 
devizaváltások időbeni elosztására szolgál. 

c)	 Időablakos határidős (forward) ügylet – egy adott deviza másik deviza ellenében, előre 
meghatározott árfolyamon történő vásárlása vagy eladása. Az időablakos határidős 
(forward) ügylet során a lejárati időpont előtti 2. napon kezdődő és a lejárati időpontot követő 
60. napon végződő időszakon belül kerül sor az ügylet elrendezésére és elszámolására. 

d)	 Par forward – adott devizapárra vonatkozó, előre meghatározott, azonos árfolyamú, különböző 
lejárati időpontú határidős (forward) ügyletek sorozata. 

e) 	 Időablakos par forward – adott devizapárra vonatkozó, előre meghatározott, azonos 
árfolyamú, különböző lejárati időpontú határidős (forward) ügyletek sorozata, amelyeknél 
az egyes lejárati időpontok előtti 2. napon kezdődő és a lejárati időpontot követő 60. 
napon végződő időszakon belül az Ügyfél határozhatja meg az ügylet elrendezésének és 
elszámolásának időpontját. 

Devizacsere (currency swap) ügylet – az egyik deviza másik deviza ellenében történő vásárlása vagy 
eladása, valamint egyben előre meghatározott árfolyamon, előre meghatározott jövőbeni időpontban 
történő eladása, illetve visszavétele. A Devizacsere (curency swap) ügylet a kötelezettségek lejárati 
idejének meghosszabbítására vagy lerövidítésére is szolgálhat annak köszönhetően, hogy lehetővé 
teszi az adott kötelezettségek más devizanemben történő refinanszírozását.

A kockázatokkal kapcsolatos 
információk:

A befektetési eszközökkel való kereskedés olyan kockázatokkal jár, amelyek hatással lehetnek az egyes 
befektetéseken realizált hozamra vagy veszteségre. Nem mindenki számára javasoltak a befektetési 
eszközökbe való befektetések. Minden befektetés esetében fennáll annak a kockázata, hogy a 
befektető nem éri el a várt hozamot vagy a befektetett összeg egy részét, vagy akár annak teljes 
összegét (még az úgynevezett biztosított termékek esetében is) elveszíti. Egyes befektetési eszközök 
esetében fennáll a további pénzügyi kötelezettségek keletkezésének kockázata. Tehát bizonyos 
esetekben előfordulhat, hogy az adott befektetéssel összefüggő veszteség mértéke meghaladja az 
eredetileg befektetett összeget. Általánosságban elmondható, hogy minél magasabb a kockázat, 
annál magasabb a lehetséges nyereség, de a lehetséges veszteség mértéke is. A befektetési 
eszközök által az előző időszakban elért hozam mértéke nem jelent garanciát a jövőbeni hozamokra. 
A befektetésekkel járó összesített kockázatot különböző befektetési eszközökbe történő befektetéssel 
lehet mérsékelni. A befektetési eszközökkel, az úgy nevezett tőkeáttételen keresztül történő kereskedés 
pedig még jelentősebb kockázattal jár. Az egyes befektetési eszközökkel történő kereskedés adózási 
vonzatai szintén különleges kockázatokkal járhatnak. A befektetésekkel kapcsolatos esetleges 
adófizetési kötelezettségek teljesítéséért Ön a felelős. Azt tanácsoljuk, hogy soha ne vásároljon 
olyan befektetési termékeket és soha ne fektessen be olyan befektetési termékekbe, amelyeknek a 
feltételrendszerével és kockázatával– beleértve a lehetséges veszteség mértékét is – nincsen teljes 
mértékben tisztában.;
Az alábbiak a befektetési eszközökhöz kapcsolódó szokásos kockázatok:

a)	 hitelkockázat (a kibocsátó kockázata, vagy partnerkockázat) – annak a kockázata, hogy a 
partner nem lesz képes törleszteni az adósságát (fizetésképtelenné válik); szélsőséges esetben 
fennáll a teljes befektetés elvesztése;

b)	 elszámolási kockázat – annak a kockázata, hogy nem történik meg a megkötött ügyletet 
rendes elszámolása/teljesítése (pl. nem fizetik ki a vételárat vagy nem szállítják le az 
értékpapírokat);

c)	 piaci kockázat – a piaci körülmények – elsősorban a kamatlábak (kamatkockázat), 
részvényárfolyamok (részvénykockázat), a tőzsdei áruk árfolyamának (árupiaci kockázat), 
devizaárfolyam (árfolyam- vagy devizakockázat) – kedvezőtlen változása miatti veszteség 
bekövetkeztének a kockázata; a piaci kockázatok közé tartozik továbbá:
-	 a likviditási kockázat – felmerülhet a potenciális veszteségnek a kockázata azokban 

az esetekben, amikor egy adott befektetési eszközt nem lehet egy adott pillanatban 
értékesíteni vagy megvásárolni, vagy csak kedvezőtlen áron lehet végrehajtani egy adott 
eszközhöz kapcsolódó ügyletet; és

-	 a volatilitás (árfolyamingadozás) kockázata – a rövidtávú vagy hosszútávú 
árfolyamingadozások kockázata (jelentős veszteségeket okozhatnak a rosszul időzített 
befektetési döntések);

d)	 működési kockázat – emberi hibákból, csalásokból, vagy az információs rendszerek 
elégtelenségéből eredő kockázatok;

e)	 jogi kockázat – a szerződés feltételek jogi kikényszeríthetetlensége miatti veszteségek 
felmerülésének a kockázata;

f)	 terminológiai kockázat – a különböző kifejezéseket eltérő módon értelmezhetik az egyes 
pénzpiacokon, ebből adódóan előfordulhat, hogy pontatlan képet kap az egyes befektetési 
eszközök jellegzetességeiről;

g)	 inflációs kockázat – az Ön által tartott befektetési eszközök reálhozamára gyakorol hatást; 
a magas inflációs ráta reálértékben alacsonyabb hozamokat, eseteként veszteséget 
eredményezhet;

1	 Díjak alatt olyan ellenszolgáltatás vagy olyan egyéb pénzügyi, vagy nem pénzügyi előny értendő, amelyet a Citfin a befektetési szolgáltatások nyújtásával össze-
függésben fogad el vagy nyújt. Nem minősül díjnak az Ügyféltől kapott, vagy az Ügyfélnek nyújtott ellenszolgáltatás, vagy egyéb pénzügyi vagy nem pénzügyi 
ellentételezés.
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h)	 globális kockázat – a befektetési eszközök árfolyamának a globális gazdasági és pénzügypiaci 
válság miatti csökkenéséhez kapcsolódó kockázat;

i)	 iparági kockázat – a befektetési eszközök árfolyamának egy adott iparági válság miatti 
csökkenéséhez kapcsolódó kockázat;  

j)	 politikai kockázat – az árfolyamokban, illetve a befektetési eszközök átruházhatóságában a 
politikai helyzet változása miatt bekövetkezett változásokhoz kapcsolódó kockázat;

k)	 származtatott (derivatív) termékek és a tőkeáttétel kockázata – a származtatott (derivatív) 
termékek árfolyama a mögöttes termék árfolyamának függvénye; bizonyos származtatott 
(derivatív) termékek esetében tőkeáttételt használnak, azaz ezeknek a származtatott 
(derivatív) termékeknek az árfolyama bizonyos, előre meghatározott arányszám 
függvényében a mögöttes termék árfolyamának emelkedésétől vagy csökkenésétől függ; 
ebből adódóan a mögöttes termék árfolyamának akár kis mértékű változása is jelentős 
mértékben csökkentheti az adott származtatott (derivatív) termék értékét; szélsőséges 
esetben ez az értékcsökkenés akár az eredeti befektetés értékét is meghaladhatja.

A származtatott (derivatív) ügyletekhez kapcsolódó kockázatok
A származtatott (derivatív) ügylet kockázata elsősorban az aktuális árfolyam Ügyfél számára 
kedvezőtlen irányba történő elmozdulásához kapcsolódik. Ezekben az esetekben az Ügyfél számára 
származtatott (derivatív) ügylet árfolyamánál kedvezőbb a piaci árfolyam, aminek a következtében a 
veszteség mértéke meghaladhatja az ügyfél által letétbe helyezett biztosíték összegét.
A határidős (forward) ügyletekhez kapcsolódó kockázatok
A határidős (forward) ügyletek – például a határidős (forward) árfolyamra vonatkozó szerződés – 
keretében Ön kötelezettséget vállal arra, hogy egy bizonyos deviza adott mennyiségét egy másik 
deviza, adott árfolyamon, egy adott időpontban vagy egy adott időszakban megvásárol vagy 
értékesít. Ebben az esetben a kockázat abból adódik, hogy a határidő lejártát követően a mögöttes 
terméket (például külföldi devizát) a megkötött szerződésben meghatározott árfolyamhoz képest 
lényegesen kedvezőbb feltételek mellett is meg tudná vásárolni. Ilyen esetben korlátlan a potenciális 
veszteség mértéke.

Célpiac: A Citfin különböző kategóriák, mint például az Ügyfél típusa, az Ügyfél ismeretei és tapasztalatai, az 
Ügyfél pénzügyi helyzete és veszteségviselési képessége, kockázatvállalási hajlandósága, befektetési 
céljai, illetve a fenntarthatósághoz kapcsolódó célok alapján határozza meg a célpiacokat. Kérdőív 
A meghatározott célpiacokra vonatkozóan a Citfin tájékoztatást ad arról, hogy az általa nyújtott 
szolgáltatások és befektetési eszközök a Cseh Köztársaság 256/2004 Sb. számú, a tőkepiacokon 
történő vállalkozási tevékenység végzéséről szóló törvénye 2a és 2b §-nak rendelkezései értelmében 
szakmai ügyfeleknek minősülő ügyfeleknek, illetve a Cseh Köztársaság 256/2004 Sb. számú, a 
tőkepiacokon történő vállalkozási tevékenység végzéséről szóló törvényének rendelkezései értelmében 
szakmai ügyfeleknek nem minősülő ügyfeleknek is szólnak kitöltésével határozzák meg, hogy az adott 
Ügyfél egy meghatározott célcsoportba tartozik-e.

A megbízások végrehajtására 
vonatkozó információk: 

A megbízások végrehajtására vonatkozó általános alapelvek
A Citfin az Ügyfél megbízásainak végrehajtása során az alábbi tényezőket veszi figyelembe:

a)	 az ügylet tárgyát képező befektetési eszköz jellegét és tulajdonságait;
b)	 az adott Ügyfél jellegét, elsősorban a meghatározott ügyfél kategóriákba történő besorolását;
c)	 az Ügyfél által adott megbízás jellegét.

A megbízások végrehajtásának módját befolyásoló tényezők a felkínált befektetési eszköz, illetve 
nyújtott szolgáltatás jellegétől függenek. Ezek a tényezők (fontossági sorrendben) a következők:

a)	 a végrehajtás helyszínén elérhető árfolyam;
b)	 az Ügyfélnek felszámított díjak és illetékek teljes összege;
c)	 a megbízás végrehajtásának gyorsasága;
d)	 a megbízás végrehajtásának valószínűsége;
e)	 a megbízás tárgyát képező ügylet volumene;
f)	 a megbízás feltételei;
g)	 a megbízás típusa;
h)	 bármilyen egyéb olyan tényező, amely az Ügyfél megbízásának végrehajtása során 

jelentőséggel bír.
A Citfin a fentiekben felsorolt, az Ügyfél megbízásainak végrehajtását befolyásoló tényezők 
jelentőségének mérlegelését követően a szakmai és lakossági Ügyfelek esetében is, minden egyes 
megbízás végrehajtása során az egyedi hozzáállás elvét határozta meg. 
Abban az esetben, ha a Ctifin lakossági ügyfél megbízását hajtja végre, a megbízás legjobb feltételek 
mellett történő végrehajtásának kiértékelése során a teljeskörű teljesítést kell figyelembe venni, amibe 
beletartozik a befektetési eszköz ára, valamint a megbízás végrehajtása során felmerült költségek, az 
Ügyfélnél a megbízás végrehajtásával összefüggésben közvetlenül felmerült valamennyi költéséget és 
kiadást is beleértve.
Abban az esetben, ha az Ügyfél és a Citfin között a megbízás teljesítésének módjára vonatkozó, 
a megbízás teljesítésének feltételeit is szabályozó külön megállapodás jön létre, akkor ez a 
megállapodás előnyt élvez a Megbízások végrehajtására vonatkozó szabállyal szemben. 
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Érvényes az az alapelv, hogy a Citfin az Ügyfelek megbízásait a beérkezésük sorrendjében hajtja 
végre, kivéve azokat az eseteket, amikor ez a megközelítés ellentétes az Ügyfél által adott speciális 
utasítással, illetve azokat az eseteket, amikor a fennálló piaci körülmények nem teszik lehetővé ennek 
az alapelvnek az alkalmazását, vagy amennyiben a fennálló piaci körülmények mellett nem lenne 
praktikus ennek az alapelvnek az alkalmazása, vagy azokban az esetekben, amikor az Ügyfél érdeke a 
fenti alapelvtől eltérő megközelítést kíván.
A Citfin haladéktalanul tájékoztatja az Ügyfelet abban az esetben, ha a Lakossági ügyfél megbízásának 
feldolgozása során alapvető nehézségek merülnek fel.
A megbízás végrehajtását követően a Citfin haladéktalanul (legkésőbb a megbízás végrehajtását 
követő Kereskedési Napon) köteles a Lakossági ügyfelet megfelelő módon tájékoztatni a végrehajtott 
megbízásról. 
Azokban az esetekben, amikor Keretszerződés, illetve az Általános Szerződési Feltételek rendelkezéseivel 
összhangban a Lakossági ügyfél számlájára végrehajtott ügyletek keretében – elsősorban a 
tőkeáttétellel végrehajtott ügyletek esetében – rendkívüli kötelezettségek keletkezhetnek, a Citfin az 
előre meghatározott veszteség limit elérésekor haladéktalanul, de legfeljebb:

a)	 annak a Kereskedési Napnak a végéig, amikor megtörtént a limittúllépés, vagy
b)	 azokban az esetekben, amikor a limittúllépésére nem a Kereskedési Napon került sor, a soron 

következő Kereskedési Nap végéig
tájékoztatja az Ügyfelet a limittúllépés tényéről.

A Citfin negyedévente köteles tájékoztatni az Ügyfelet az Ügyfél tulajdonában lévő pénzeszközök és 
befektetési eszközök aktuális állapotáról.
Az árfolyam megállapításának módja és az ügyfelek megbízásainak teljesítése
A Származtatott (derivatív) ügyletek – mint például a határidős (forward), devizacsere (currency 
swap) ügyletek – esetében oly módon történik a lehető legjobb árfolyam meghatározása, hogy 
a Citfin az Ügyfél igénye alapján a Citfin információs forrásánál, esetlegesen egyéb információs 
forrásnál ellenőrzi az igényelt deviza árfolyamát és az aktuális devizaárfolyam alapján az Ügyfélnek 
olyan konkrét, az adott Származtatott (derivatív) ügyletre vonatkozó feltételeket kínál fel, amelyek 
mentén a Citfin az adott pillanatban az Ügyféllel az Ügyfél saját számlájára meg tudja kötni az adott 
Származtatott (derivatív) ügyletet. 

A szolgáltatásokkal összefüggő 
költségek és díjak:

A Származtatott (derivatív) ügyletek közvetlen díjak nélkül vehetők igénybe – ez azt jelenti, hogy az 
Ügyfél minden esetben, bármilyen egyéb költség felszámítása nélkül a meghatározott árfolyam 
alapján a teljes összeget kapja meg.
A Származtatott (derivatív) ügyletek árfolyamának meghatározása során felmerülhetnek bizonyos 
közvetett költségek. A „Technikai Információk” megnevezésű dokumentum tartalmazza az árfolyam 
meghatározásának részletes menetét. 
A Keretszerződés rendelkezései értelmében az Ügyfél – abban az esetben, ha ezt az Általános 
Szerződési Feltételek előírják – a Származtatott (derivatív) ügyletek megkötésekor köteles 
rendelkezésre bocsájtani a Biztosítéki értéket.

A pénzeszközök kamatozása: Eltérő rendelkezése hiányában a Citfin által a Származtatott (derivatív) ügyletekkel összefüggésben 
az Ügyfélfolyószámlán vezetett pénzeszközök nem kamatoznak. A kamat összegét a Citfin és az 
Ügyfél által kötött megállapodás rendelkezéseinek megfelelő összegben és módon írják jóvá az 
Ügyfélfolyószámlán abban az esetben, ha a pénzeszközök kamatoznak. 

A Keretszerződés módosítása 
és megszüntetése:

A Citfin a Keretszerződés, valamint az Általános Szerződési Feltételek rendelkezései értelmében a 
Keretszerződésben, valamint az Általános Szerződési Feltételekben meghatározott eljárásrend szerint 
jogosult módosítani a Keretszerződést, valamint az Általános Szerződési Feltételeket. A Keretszerződést 
határozatlan időre kötik. Az Ügyfél és a Citfin is a Keretszerződésben, valamint az Általános Szerződési 
Feltételekben meghatározott módon jogosultak elállni a Keretszerződéstől, illetve felmondani a 
Keretszerződést.

Az irányadó jog és a jogviták 
rendezésének módja:

A Keretszerződés, valamint az Általános Szerződési Feltételek tartalmazzák az irányadó jogra, valamint 
a jogviták rendezésének módjára vonatkozó rendelkezéseket.


