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Bevezetes

Tisztelt részvényesek,
Uzleti partnereink
és kollégak!

Engedjék meg, hogy réviden &ésszefoglaljom az elmult
2022-es évet, kitérve a legfontosabb mérféldkovekre,
amelyeken Citfinként tuljutottunk, és megemilitve azokat,
amelyek még eléttunk dlinak.

El6szdr is néhdny szét a gozdasdg fejlédésérél. A hazai
devizdnk nagyon viharos évet zdrt. Az elsé negyedévben,
nem sokkal azutdn, hogy Oroszorszég megszdllta Ukrajndt,
egészen 2590 EUR/CZK-ig zuhant. Ezzel szemben oz év
végét a felértékelddés jellemezte, és a cseh korona
visszakerult a 24,20 EUR/CZK arfolyam ald. A felértékel6dés
egyutt jart a Cseh Nemzeti Bank kamatemelési
szdndékdaval. A 2T REPO alapkamatldb fokozatosan
emelkedett a jelenlegi 7%-os szintre, ahovd legutébb
a JifiRusnok vezette bank igazgatétandcsa emelte. Ot 2022
kézepén Ales Michl vdltotta fel a Cseh Nemzeti Bank elndki
posztjdn, mds jegybankdrokkal egyutt. A gyakorlatban ez
a vezetdség tébbségének cseréjét jelentette, amely azéta
is vdltozatlan szinten tartja az irdnyadd kamatldbat.

A hazai gazdasdgban a lassulds nyilvanvalé jeleit
mutatkoztak. A munkanélkiliség enyhén emelkedik, de
tekintettel az elmult évek talfGtdétt munkaerdpiacdra, némi
lehUlés érdekes lehetéséget jelenthet a legtébb vdllalat
szdmadara. Azt tapaszataljuk, hogy a fogyasztok elkezdték
visszafogni és jelentésen racionalizélni a kiaddsaikat.
igy kulénésen a hdztartdsokat és a legkiszolgdltatottabb
csoportokat, példdul oz egyeduldlld anydkat és
a nyugdijasainkat aggasztja minden bizonnyal leginkdbb
az dltaldnos gazdasdgi helyzet. Bar a takarékoskoddsuk
érthetd, mindez kezdvezétlenl befolydsolja

a kiskereskedelmi forgalmai.

Az dremelkedési hulldam végigsopodrt a vildgon, és ez aldl
Csehorszdg sem kivétel. Bar az infldcié 2022 végére 17% folé
emelkedett, a kdvetkezé hénapok javuldst igérnek. Annak
ellenére, hogy a cseh gazdasdg 2022 4. negyedévében
recessziéba sullyedt, alegtébbunkhdéz hasonléan énis Ggy
vélem, hogy a cseh gazdasdg stabil és erds, képes gyorsan
Gtvészelni ezt a visszaesést, és ismét élénk ndvekedésnek
indulni.

Sajnos, szinte minden eseményt és gazdasdgi eredményt
jelentésen befolydsolt Oroszorszdg 2022 februdrjdban
végrehajtott  példdtlan tdmaddsa  Ukrajna  ellen.
A hdboru kévetkeztében az drsokk gyorsan és elsdpré
erével jelentkezett. Ez a tény a legnagyobb hatdst az
Uzemanyag- és energiadrakra gyakorolta. Ezek a hatdsok
aztdn kézvetve mds termékeket és szolgdltatdsokat,
majd magukat a fogyasztékat és természetesen minden
vdllalkozét és vdllalatot is érintettek.

A viharos és sok nehéz

szempontbdl
2022-ben a Citfin ismét nagyon jol kezelte. Az elmult
években mindannyian tapasztaltunk olyan Uj helyzeteket,
amelyekkel meg kell tudnunk birkézni. Az elmuilt év a Citfin
szdmdra egyeduldllé volt, de pozitiv értelemben.

helyzetet

A mérlegfédsszeget tekintve megkozelitettik a 392
milliard cseh korondt. A Citfin, spofitelni druzstvo
(takarékszovetkezet) tékeardnyossdga elérte a 3953
%-0s jelentédsen biztonsdgos értéket, és a Citfin -
Finanéni trhy, as. pedig a 33010 %-ot. Itt szeretném
hangsulyozni, hogy mindkét vdllalat tékemegfelelése
szildrd és teljes mértékben 6sszhangban dll a Cseh
Nemzeti Bank szabdlyozdsi kdvetelményeivel. A gazdasdgi
eredmények tovdbbra is segitenek benntinket minden
olyan beruhdzdsban, amely a Citfin jovébeli fejlédése
szempontjébdl a legfontosabb.

A Citfinnél a 2022-es év tébbek koézétt megmutatta,
hogy vonzé és megbizhaté munkdltaté tudunk lenni.
A munkavdllaldink fluktudciéja 0,9 %-ra csokkent,
és az dtlagos munkaviszony tébb mint 7 évvel
meghosszabbodott. Személy szerint a csapatunk
stabilitdsat aszakmaisdg és atapasztalat kulcsfontosségu
tényezdéjének tartom, ami Iényeges hozzdadott értéket
jelent tgyfeleink szdmdara.

Ennek készénhetéen is képes a Citfin 6nmagdn
dolgozni és szolgdltatdsait magasabb szintre emelni.
Jelentds o6sszegeket forditottunk az infrastruktdrdnk
megerdsitésére, korszerlisitésére és a hatékonysdg
novelésére. Idén a Citfin Uj technoldgidkat vezetett be
a telefonos szolgdltatdsok és az Ggyfél kezelés, a netbank
és az ehhez kapcsol6do Gj szolgdltatds, az Ugyfél APl terén.
A fent emlitett, nagy kihivdst jelenté projektek mellett
idén bevezetjuk a szerz6déses dokumentdcié intézésének
technolégiailag fejlett és Gj modijdt, fokozatosan lehetévé
téve minden Uj ugyfelinknek, hogy a vellunk valé
egyuttmukédéshez szlkséges dolgokat az iroddjuk vagy
otthonuk kényelmébdl intézzék.

Az év folyamdn aktiv tdjékoztatdst nydjtunk az &sszes
Uj fejlesztéstinkrél és szolgdltatdsaink bdévitésérdl,
és meggyoézédésem, hogy az dsszes tervezett projektet
fokozatosan és sikeresen be fogjuk tudni vezetni.

Készéndm oz eddigi jéindulatukat, és mindannyian
reméljuk, hogy szabadon, egészségben és mindenekeldtt
mosolyogva gyézhetlink le minden kihivést.

Vi
/”/% ‘i

Martina ZvéFinova
CEO Citfin



Tisztelt Ugyfeleink!

2022-ben is rendkivdl sikeres évet zdrhattunk, amit
a gazdasdgi eredményeink is igazolnak. Tovdbb bévitettik
és javitottuk Ugyfélszolgdlatunkat, és elmélyitettik
a Citfinnel valé egyuttmukddés legfontosabb elényeinek
tudatositasat. Ugyfeleink szédma tavaly 18 321-re nétt.
A vadltéugyletek forgalma mintegy 20%-kal nétt és
meghaladta a 225 milligrd CZK-t. Megdodbbentd 702 688
belféldi és tébb mint 356 000 kulfoldi fizetést teljesitettlnk.
A vdllalat tavaly az emelkedd drszintek nyomdsa alatt dllt,
és rendkivil 6rilék, hogy a Citfin ebben a feszult helyzetben
is kiegyensulyozottan tudott fellépni, és megfelelt az elére
meghatdrozott elvdrdsoknak.

A cseh korona nagyon vdltozékony volt a vildg fébb
valutdival szemben, ami egyrészt jelentés elény volt
azon Ugyfeleink szémara, akik a kockdzat aktiv kezelését
vdlasztottdk fedezeti eszkdzdkkel, mdsrészt veszélyt
jelentett azokra, okik nem rendelkeztek fedezettel.
A fedezeti Ugyletek a mi terlletink, igy felajanlottuk
a tapasztalatunkat és a szakértelmuinket azért,
hogy szédmos ugyfelinknek segitsink kezelni ezeket
az drsokkokat. Az egész év folyamdn fokoztuk a vezetd
cseh médidban megjelend tdjékoztatdsi kampdnyainkat,
hogy a piac szélesebb rétegeinek is nyudjthassunk
fedezeti segitséget. A Citfin eredményei alapjdn teljesen
egyértelmu a sikerunk.

Szdmos meglévé és Gj ugyfelink is elkezdte igénybe
venni SMS drfolyamfigyelé szolgdltatdsainkat. Ez logikus
kovetkezménye a cseh korona mozgdsdnak a szélesebb
piacon. A tapasztalatok egyértelmtien azt mutatjdk, hogy
a kis- és kozépvallalkozdsoknak, cégeknek, multinaciondlis
vdllalatoknak, valamint a kisvdllalkozdsoknak manapsdg

nincs idejuk a piacok folyamatos megfigyelésére, és ezt
a tevékenységet szakemberekre bizzdk. A Citfin mindig is
buszke volt és ajévébenis buszke lesz az tigyfelei minéségi,
egyéni gondozdsdra. Gondoskodunk minden olyan cégrél
és vdllalkozdsrdl, akik a Citfinnel valé egyuttmuikoédést
vdlasztjak, és a nap folyamdn friss informdcidkkal Iatjuk el
6ket a devizapiacrdl kuldnbdzé formdkban és csatorndkon.
Nagy sikert aratott az www.edevizy.cz hir- és gazdasdgi
portdlunk is. Néhdny hénap alatt tébb mint 35 000 egyedi
felhaszndlé olvasta hireinket és kommentdrjainkat,
valamint az aktudlis témadkrol sz616 érdekes cikkeinket.

Az  elkbvetkez6  idbészakban  tovdbb  dolgozunk
szolgdltatdsaink és termékeink fejlesztésén. Az egyik
tervezett célunk az G ugyfelek megszerzésének
leegyszerUsitése az online onboarding révén, amelynek
céljaakoélcsénds egyuttmikddés kialakitdsdhoz szikséges
szerz6déses dokumentdcié  aldirdsi  folyamatdnak
egyszerUsitése.

Végezetul hadd készénjemm meg elsésorban az
ugyfelinknek ozt a jéindulatot, valamint nagyszerd
munkatdrsainknok azt a proaktivitdst és szakmaisdgot,
amellyel kihivasokat kezelik. Végul, de nem utolsésorban
k6sz6ndm minden Uzleti partnerinknek a tdmogatdst és
a nagyszerl egyldttmukodést. Kivainok mindenkinek sok
személyes és szakmai sikert, &s bizom benne, hogy 2023-
ban is taldlkozunk majd.

e

- Jl,n’
e A

Ing. Dagmar Rottové, MBA
CSO Citfin
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Az On devizaszakértéje

A vdllalkozék és cégek szdmadra kindlunk megolddsokat a kulféldi fi zetési kapcsolataikhoz
és devizaszolgdltatdsigényeikhez. Itt vagyunk, ha kulféldi valutat szeretne elényds arfolyamdn
vdsdarolni vagy értékesiteniilletve, hogy meggyorsitsuk és olcsébbd tegytk a kulfoldi fi zetéseket.

Miért érdemes a Citfinnel kereskedni?

)2

Nem tesziink

Mindig megtaldaljuka

megoldast

Az idegen devizanemek
szakértéi vagyunk, ezérta

Szuperekvagyunk

Ezt mondjdk rélunk
az ugyfeleink. Az egyéni
hozzddlldst érdekliédéssel

és kellemes légkorrel

nem standard igényekkel ol
egészitjuk ki.

is megbirkdzunk.

Citfinlicenc

=0

Cseh Nemzeti Bank

=0

a Cseh Nemzeti Bank
pénzintézeti tevékenység

végzésére feljogosité engedélye megszerzése

Significant business entities of Citfin

A Citfin a devizapiaci szévetség alapitéd
tagja, amely a Cseh Kéztdrsasdgban
mukséds, vezetd, nem banki
devizakereskeddk szakmai szévetsége.

ADET

A Citfin a Hitelszbvetkezetek
szbvetségének tagja, amely a cseh
pénzszdvetkezeti szektort képviseli.

SWIFT

A Citfin a Cseh Nemzeti Bank bankkdzi
fi zetési kapcsolatrendszerének tagja,

CERTIS 2060-as hozzdrendelt bankkéddal.

értékpapir-kereskeddi engedély

kiilonbséget

Vellnk a kisvdllalkozé is eléri
a nagyvdllalati kényelmi
szolgdiltatdsokat.

=0

hatdridés devizalgyletek
lebonyolitésdt engedélyezé Cseh
Nemzeti Bank devizaengedély
megszerzése a Citfin alta

A Citfin a SEPA egységes fi zetési terllet
teljes jogu tagja, Ugyfelei szdmara
pedig készpénz nélkuli pénzdtutaldsi
lehetéséget kindl euréban, ugyanolyan
maddon és ugyanolyan feltételekkel,
akdr belféldi, akér nemzetkozi fi zetésrél
van szo.

A Citfin a SWIFT pénzugyi intézmények
globdlis kommunikdciés hdlézaténak
része. A tagsdg lehetévé teszi a Citfin
szdmdra, hogy minden tipusu
nemzetkozi fi zetési tranzakcidt gyorsan
és hatékonyan hajtson végre.



Termékek és
szolgaltatasok

" 4 |




Devizavaltas

«  kedvezé arfolyamok

«  koltségcsodkkentés és -optimalizdlds

« devizajelentések, telefonos konzultdcid

+  egyéni megkdzelités az ugyfelek szdmdra

EASY tobb pénznem(i szamla
«  kimend eurds kifizetések csak 2 CZK-ért

« ingyenes beérkezd kulféldi és belféldi
befizetések

« ingyenes szdmlavezetés 27 valutdban

« elényos drfolyam korldtozdsok nélkul

Hataridds tigyletek

+  biztositds az érfolyam kockdzatok ellen

«  kereszt hatdridds Ugyletek CZK részvétel nélkul

« ahitelgarancia hossza két évre elbre

« aforwardszerz6dés megkétésének alacsony
korlétai 10 000 EUR-t6l vagy 10 000 USD-tdl

BankServis

+ internetes banki tevékenységeink tokéletesen
biztositottak

+ felhaszndlébarat

www.eDevizy.cz
« devizapdrok széles skdldja attekinthetd
grafikonokban

« goazdasdgi elemzések, cikkek, kommentdrok
és érdekes informdciok az Uzlete szdmdra

« alegfontosabb csehorszdgi Bank
arfolyamainak dttekintése

Online Devizavaltas
«  Ondll6 kereskedés lehetésége

+  vdltds anélkdl, hogy kapcsolatba kellene
Iépniea dealinggel telefonon keresztul

«  kénnyedén végezhet spot csereligyleteket

CZK-ban, EUR-ban, USDben, CHF-ben, GBP-ben,

PLN-ben,RON-ban és HUF-ban
«  ONLINE egyéni drfolyam

Nemzetkozi fizetések

+  koltségek csdkkentése a kimend és bejévd
kalféldi fizetések dijait illetéen

« fizetési megbizdsok egyszerl leaddsaa
BankServis-en keresztul

- fizetési megbizdsok telefonos leaddsi
lehetbéségea telefonos bankon keresztul

+ afizetéseket gyorsan és biztonsdgosan
hajtjuk végre

Deviza Order
« automatikus arfolyamfigyelés

« automatikus vdltdas az On dltal kivant
arfolyamra

+  New space for foreignh exchange trading

+ ahét5napjdn, 24 érdban-alacsony limitek
az Order létrehozésdhoz ér10.000 eurdtdl
vagy 10.000 amerikai dollértdl

Arfolyamfigyelés SMS-ben

« azdrfolyam nem kételezd érvényld nyomon
kévetése vdllalkozék és vdllalatok szadmdra

« amikor eléri a kivant drfolyam értéket,
SMS-t ktildiink a mobiltele

«  tobb szintl arfolyamfigyelés kilénb6z6
valutapdrokban

« egyszerUen és ingyenesen

Arfolyamoldalak és deviza
arfolyamok

«  dttekinté informdcidk a kévetkezd devizdkrol:
EUR, USD, GBP, PLN, HUF, RUB

Az EURCZK, USDCZK, GBPCZK, PLNCZK
devizapdrok predikcidja

+ rendszeres események a devizapiacrdl

Deviza szamolégép

« az darfolyammegtakaritdsok kiszdmitésa
gyorsan és datldthatéan

+ informdcidk a kivdlasztott valutapdrok idébeli
alakuldsdrdl

« 16 kivalasztott valuta és valutapdrok
kombindciéja egy helyen



A Citfin kivalasztott gazdasagi
mutatoinak alakuldsa

Adat: 31/ 12/ 2022

Csereligyletek forgalma,
milliard CZK

225,1
184,9 184,7

184,5

178,8 157,3

103,2

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

A végrehajtott kulfoldi fizetési
miliveletek szadma, ezrekben

373 351 367 357

327

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

A végrehdijtott belfoldi fizetési
miiveletek szdima egy év alatt, ezrekben

703

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022



A Citfin kivalasztott gazdasagi
mutatoinak alakuldsa

Adat: 31/ 12/ 2022

Elégedett tigyfél

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Mérlegfoosszeg,
milliGrd CZK
3871 3913

3573

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Mérleg

Citfin - Financni trhy, as.

(ezer czK) 2022 2021 2020
OSSZES ESZKOZOK 745513 698 918 696 664
BEFEKTETETT ESZKOZOK 53127 1746 3152
Hosszu lejdratd immateridilis javak 1464 818 1769
Hosszu lejaratd materidlis eszkdzdk 662 927 1383
Hosszu lejaratd pénzugyi eszkdzok 51001 1 1
FOLYO ESZKOZOK 692021 696 669 693 066
Révid lejaratu kdvetelések 94 091 35985 37550
Pénzlgyi eszkdzok 597 931 660 684 655 516
IDOBELI ELHATAROLASOK 364 503 446

2022 2021 2020
OSSZES KOTELEZETTSEGEK 745 513 698 918 696 664
SAJAT TOKE 150 847 149 528 138154
Alaptdke 22 000 22 000 22 000
Nyereségtartalék 4 400 4 400 4 400
El6z6 évek dthozott gazdasdgi eredménye 85778 m754 104 064
A foly6 szémwviteli idészak gazdasdgi eredménye 38668 1374 7 690
HOSSZU JEJARATU KULS® FORRASOK (] 0 0
ROVID LEJARATU KULSO FORRASOK 594 563 549146 558 483

IDOBELI ELHATAROLASOK 103 244 26




Eredménykimutatas

Citfin - Financni trhy, as.

(ezer CzK) 2022 2021 2020
PENZUGYI EREDMENY 117 352 77 491 70 472
Kamatok 4765 -137 -204
Részesedésbdl szdrmazd bevétel 8658 0] 393
Dijak -2267 -1501 -1444
Deviza mUveletek 106 195 79128 n727
Egyéb mikodési jovedelmek 628 991 676
Egyéb mUkodési kdltségek n2 46 86
ALTALANOS KOLTSEGEK 31744 42765 30380
Bérek koltségei 23427 31390 22706
Tdrsadalombiztositdsi és egészségbiztositdsi kdltségek 8 317 1375 7 675
Egyéb igazgatdsi kéltségek 32829 26 278 23322
Targyi eszkdzdk és kdvetelések értékcsdkkenése 782 1457 1470
Proviziondlds és mds tartalékok haszndlata 3744 -6 398 6 398
Rendkivuli eredmény 0 0 0
ADOZAS ELOTTI GAZDASAGI EREDMENY 48769 14333 9 491
Joévedelemado 10100 2959 1801
A PENZUGYI EVRE SZ6LO GAZDASAGI EREDMENY 38668 1374 7690




Penzugyi
eredmények

Citfin - sporitelni druzstvo




Mérleg

Citfin - sporitelni druzstvo

(ezer CzK) 2022 2021 2020
OSSZES ESZKOZOK 3167802 3171893 3368970
BEFEKTETETT ESZKOZOK 4394 4397 6913
Hosszu lejdratd immateridilis javak 1080 1521 3200
Hosszu lejarati materidlis eszkdzdk 2202 1764 3714
Hosszu lejaratd pénzugyi eszkdzok 1112 112 0
FOLYO ESZKOZOK 3162138 3167076 3361676
Rovid lejaratu kovetelések 86 493 88 341 109 772
Pénzlgyi eszkézok 3075645 3078735 3251904
IDOBELI ELHATAROLASOK 1270 420 381

2022 2021 2020
OSSZES KOTELEZETTSEGEK 3167802 3171893 3368970
SAJAT TOKE 155238 123 467 101325
Alaptoke 107 426 95 650 82443
Nyereségtartalék 6 615 5715 4285
El6z6 évek dthozott gazdasdgi eredménye 0 13108 0
A foly6 szémwviteli idészak gazdasdgi eredménye 41197 8994 14 597
HOSSZU JEJARATU KULS® FORRASOK 99 155 0
ROVID LEJARATU KULSO FORRASOK 3012050 3048251 3267645
IDOBELI ELHATAROLASOK 416 21 0




Eredménykimutatas

Citfin - sporitelni druzstvo

(ezer CzK) 2022 2021 2020
PENZUGYI EREDMENY 132997 74 834 82308
Kamatok m145 10 786 32806
Dijak 6 045 5365 4436
Deviza mUveletek 15 807 58 683 45 066
Egyéb mikddési jbvedelmek 28 741 75
Egyéb mikodési kdltségek 106 761 100
ALTALANOS KOLTSEGEK 46508 27289 34774
Bérek koltségei 34 672 20 261 25 866
Tdrsadalombiztositdsi és egészségbiztositdsi koltségek 11836 7028 8908
Egyéb igazgatdsi koltségek 31783 2357 25 657
Targyi eszkdzok és kdvetelések értékcsdkkenése 2203 3063 3665
Proviziondlds és mds tartalékok haszndlata 1157 7795 0
Rendkivuli eredmény 0 0 0
ADOZAS ELOTTI GAZDASAGI EREDMENY 51268 13 096 18186
Joévedelemadd 10 072 4102 3590

A PENZUGYI EVRE $ZOLO GAZDASAGI EREDMENY 41197 8994 14 597




Kapcsolatok !

Citfin- Finanéni trhy, a.s.

Radlické 751/113e, 158 00 Praga 5 — Jinonice

Statisztikai azonosité: 250 79 069,
addszdm: CZ25079069

Bankkapcsolat: Citfin

Szdmlaszédm: 1002091/2060

Bejegyezve a Prégai Vdrosi Birésdgon mint
cégbirésdgon, B szakasz 4313 lajstromszédmon

GIIN Citfin FT: PRDZKH.99999.5L.203
LEI: 213800BVHZ8XUCNGB3U23

Citfin, spofitelni druzstvo

Radlickd 751/113e, 158 00 Prdga 5 — Jinonice

Statisztikai azonosito: 257 83 301
adoészdm: CZ25783301

Bejegyezve a Prégai Vdrosi Birésdgon mint
cégbirésdgon, Dr, szakasz 4607

Bankkapcsolat: Citfin
Szadmlaszdm: 1002083/2060

GIIN Citfin SD: F7TPN5.99999.5L.203
LEI: 2138007WKF5CM2EUM824

Uzleti osztaly
informdcidk szolgdltatdsokral,

szerzédéskotésekrdl és szerzédésmaodositdsokrdl
+420 234 092 041
hungary@citfin.cz

Dealing Department

devizauzletek kdtése, aktudlis arfolyamok
jegyzése, piacfejlédéssel kapcsolatos
konzultdcidk

+420 234 092 077

hungary@citfin.cz

Middle Office
fizetésfeldolgozds
+420 234 092 077
hungary@citfin.cz

Call Centre

Internet Banking, Phonebanking,
kifizetések vizsgdlata, muszaki tdmogatds
+420 234 092 077

hungary@citfin.cz




Citfin_

Citfin - Finanéni trhy, a.s.
Citfin, spofitelni druzstvo

Radlickd 751/113e
158 00 Prdga 5 - Jinonice
Czech republic
Tel: +420 234 092 077
hungary@citfin.cz

www.citfin.cz www.citfin.sk www.citfinhu www.citfinro www.citfin.eu

Call Centre +420 234 092 077
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