fin
A megbizasok végrehajtasanak szabalyai

A tékepiaci tevékenységrél szold, modositott Tt. 256/2004. sz. torvény értelmében a Citfin - FT koteles
tajékoztatni Ugyfeleit a megbizasok végrehajtasanak szabalyairdl, melyek biztositjiak az Ugyfél
megbizasainak lehet6 legjobb feltételek mellett torténé megvaldsitasat. A végrehaijtasi szabalyok célja,
hogy a Citfin - FT és alkalmazottai szamara szabalyokat allapitsanak meg annak biztositasara, hogy a
befektetési szolgaltatasokkal kapcsolatos lgyfélmegbizasokat elére meghatarozott feltételek mellett
hajtsak végre, és mindenekelétt, hogy a legjobb feltételeket biztositsak a végrehajtasukhoz.

A megbizasok végrehajtasanak szabalyai az aldbbiakat tartalmazzak:
o A megbizasok legjobb korilmények kozotti végrehajtasara vonatkozé szabalyok
e A megbizasok feldolgozasanak szabalyai
o Az U(gyfél tajékoztatasa a végrehajtott megbizasokrol és a megbizasok végrehajtasanak
szabalyairdl

A megbizasok legjobb koériilmények k6zo6tti végrehajtasara vonatkozo szabalyok

A Citfin - FT a befektetési eszkdzokkel kapcsolatos megbizasok végrehajtasara vonatkozo
szabalyainak és eljarasainak megfeleléen hajtja végre az lgyfél megbizasait azzal a céllal, hogy a
piaci helyzetre tekintettel a lehetd legjobb eredményt biztositsa az Ggyfél szamara. A Citfin - FT a
megbizasok teljesitésére vonatkozd belsé szabalyaiban és eljarasaiban meghatarozta a befektetési
eszkdzOk beszerzésére vagy eladasara vonatkozo ligyfélmegbizasok feldolgozasanak egyes lépéseit,
kulonésen az lgyfél kategorigjatol és a befektetési eszkoz tipusatdl fliggben.

Megbizott alkalmazottak.

o kotelesek még az ligylet megkétése elétt megszerezni az ligyfél hozzajarulasat a megbizasok
teljesitésére vonatkozé szabalyokhoz,

e a befektetési eszkdzokkel és befektetési szolgaltatasokkal kapcsolatos Ugyfélmegbizasok
végrehajtasa a legjobb feltételek mellett,

e a bels6 szabalyzatban meghatarozott szabalyokkal 6sszhangban nem mondanak le az egyes
befektetési eszkodztipusok sajatossagainak és az egyes ugyfelek egyéni igényeinek megfeleld
ésszer(i mértékl rugalmassagrol és egyediségrol.

Az illetékes alkalmazott az Ugyfél utasitasainak végrehajtasakor a kévetkezéket mérlegeli::

e az ugyfél megbizédsanak jellege.az Ugylet targyat képezd befektetési eszkdz jellege és
tulajdonsagai,

o az ugyfél jellege és kuldéndsen az lgyfélnek a meghatarozott kategériak valamelyikébe valo
besorolasa,

e az ligyfél megbizasanak jellege.

A megbizasok végrehajtdsi médjat befolyasold tényezdk:

A Citfn - FT a kereskedés végrehajtasakor figyelembe veszi az aldbbi tényez6k relativ
fontossagat:

e az ar, amely az atutalasi helyen elérhet6,

az Ugyfélnek szamlazott teljes koltségek nagyséaga,

a megbizas végrehajtdsanak gyorsasaga,

a megbizas végrehajtdsanak valészinlisége,

az igényelt Ggylet nagysaga,

elszamolasi feltételek,

a megbizas tipusa,

az Ugyfél megbizasanak a legjobb feltételekkel torténé végrehajtasa szempontjabdl relevans
egyeéb tényezok.

A Citfin - FT az Ugyfél megbizasanak végrehajtasat befolyasold tényez6k fontossdganak mérlegelése
alapjan mind a professzionalis, mind a nem professziondlis Ugyfelek szamara egyéni megkdzelitést
alakitott ki az egyes megbizasok végrehajtasahoz.
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Az illetékes Citfin - FT alkalmazott a tarsasag bels6é szabalyzataban meghatarozott szabalyok keretein
bellil jar el. Amennyiben e szabalyok lehetéséget adnak az Ggyfél megbizasanak végrehajtasi médjara
vonatkozd dontésre, az érintett alkalmazottnak ezt a dontést szakmai gondossaggal, a pénzlgyi
piacokon szerzett szakmai tapasztalatait felhasznalva és a belsé szabalyokban meghatarozott
alapelvek tiszteletben tartasaval kell meghoznia. Abban az esetben, ha az lgyfél és a Citfin - FT
tarsasag érintett alkalmazottja

kulén megallapodast két a megbizas teljesitésének maodjardl, ez a megallapodas elényt élvez a belsé
el6irasokkal meghatarozott szabalyokkal szemben.

Az érintett alkalmazottak nem batorithatjak, 6szténézhetik vagy motivalhatjak az Ggyfelet arra, hogy
olyan megbizasokat adjon, vagy mas korlatozé feltételeket szabjon, amelyek megakadalyoznak Sket
abban, hogy a tarsasag bels6é szabalyzataban meghatarozott, a megbizasok teljesitésére vonatkozé
szabalyokat betartsak.

A megbizasok feldolgozasanak szabalyai

A Citfin - FT befektetési szolgaltatdsok nyujtasaban részt vevé alkalmazottai nem hasznélhatjak fel a
még nem teljesitett Ligyfélmegbizasokra vonatkozo informacidkat, kildnésen nem hasznalhatjak fel az
ugyfél megbizasanak ismeretét, nem szerezhetnek meg és nem rendelkezhetnek olyan befektetési
eszkbdzzel, amelyre a még nem teljesitett megbizas vonatkozik, illetve olyan mas befektetési
eszkozzel, amelynek értéke kapcsolddik ahhoz a befektetési eszkd6zhdz, amelyre a még nem
teljesitett megbizas vonatkozik.

Az érintett alkalmazott tisztességesen és indokolatlan késedelem nélkil dolgozza fel az
Ugyfélmegbizasokat mas (gyfélmegbizasokkal vagy sajat szamlara adott megbizasokkal
kapcsolatban.

Az Ugyfélmegbizasok nem dolgozhatdék fel azonnal abban az esetben, ha errél az Ugyféllel
megallapodtak, vagy a kereskedésért felelés vezet§ az alkalmazandd jogszabalyokkal, illetve a
keretszerz6déssel és az Altalanos Kereskedelmi Feltételekkel sszhangban igy déntétt, vagy olyan
megbizasok esetében, amelyek a pénzlgyi piacok atlathatésagat veszélyezteté magatartas jeleit
mutatjak, vagy olyan megbizasok esetében, amelyek a blincselekményekbél szarmazé jévedelmek
tisztara mosasara vagy a terrorizmus finanszirozasara iranyulé magatartas részét képezhetik stb.

Az ugyfélmegbizasokat a beérkezésik sorrendjében hajtjak végre, kivéve, ha ez ellentétes az tgyfél
konkrét utasitasaival, vagy ha az Ugyfél megbizasanak jellemz8i vagy az uralkodd piaci feltételek
lehetetlenné vagy kivitelezhetetlenné teszik ezt az eljarasi médot, vagy ha az Ugyfél érdeke mas
eljarasi médot kivan.

Amennyiben az értékpapir-kereskedé olyan igyfél megbizasat hajtja végre, aki nem professzionalis
ugyfél, a legjobb feltételeket a teljes koéltség figyelembevételével hatarozza meg, amely magaban
foglalja a befektetési eszk6z arat és a megbizas végrehajtasaval kapcsolatos koltségeket.

Az ugyfél tajékoztatasa a végrehajtott megbizasokrél és a megbizasok végrehajtasanak
szabalyairol

A megbizott alkalmazott kilén kérésre koteles az Ugyfélnek tajékoztatast adni a végrehajtott
megbizasrél, kuldndsen arrdl, hogy a megbizast a megbizasok végrehajtasara vonatkozo
szabalyoknak megfeleléen hajtottak-e végre.
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